@-txartela

Web IT Txartela
Manual de Usuario

Aplicacion examen

V.1.0



IT TXARTELA. MANUAL DE USUARIO EXAMEN

INDICE
INEFOAUCCION. ... s 4
2. Realizar un eXxamen ... 5
2.1.  ResSpoNder UNa PregUNTA .......ccoooeiiieieiiiiiiaae e e eeeeeiiiiaaa e e e e eeeeeeennes 6
2.2.  Finalizacion del @Xamen .............ccoouuimiiiiiiiee 8
3. Realizar una reviSion..........cccooviiiiii 9
3.1. Detalle de 1a reViSION ............uuuuiiiimiiiiiiii e 10
Realizar una demo del eXxamen..............eeoiiiiiiiiiiiiiiiii e 12
5. Consultar la ayuda de la aplicacion..............ccoovvveviiiiiiiie e, 13

3/13



IT TXARTELA. MANUAL DE USUARIO EXAMEN

1. Introduccion
El presente documento tiene como objeto describir el funcionamiento de la
aplicacién de examen de IT Txartela.

Para acceder a la aplicacion del examen se hara a través del acceso directo
situado en el escritorio, que nos abrir4 la aplicacion con un navegador
especifico para la realizacién del examen.

Se presentard la siguiente pantalla con las distintas opciones:

IT-Txartela: certificacion

(“ ) txartela

@Castellano @Euskera
@

T

v

Realizer un exemen Realizar une revision
o [ ] o ]

Realizar une demo del exemen Ayuda de la aplicacion

& J

A través de esta aplicacion podremos:

* Realizar un examen

e Realizar una revisién

* Realizar una demo del examen

» Consultar la ayuda de la aplicacion.
Se trata de una aplicacion bilingle: Castellano y Euskera, que facilita la
interaccién con la misma. Los idiomas se muestran en la parte superior
derecha. Por defecto el idioma es castellano. El idioma seleccionado en esta

primera pantalla se mantiene a lo largo del examen o de la revision, y no
podra ser cambiado en ningdn otro momento.

4/13



IT TXARTELA. MANUAL DE USUARIO EXAMEN

2. Realizar un examen

Para comenzar la realizacion del examen deberemos de introducir el DNI del
usuario. La aplicacién se encargara de abrir el examen correspondiente, sin
necesidad de introducir un password concreto.

Una vez introducido, se presentara al usuario la pantalla del examen,
mostrandole las normas para la correcta realizacion del mismo.

IT-Txartela: certificaciin

(b Usuzro: Jesus Lopez % Password: 1495593346

‘txa_r-te I a () Inicio: 12:36 Comienza 12:40 (1) Fin 14:38

Certificacidn: Internet Bisico
AL
@ Finalizar

T >
@
RECUERDE LAS SIGUIENTES NORMAS: 2

Para iniciar el examen pulse sobre cualquier pregunta

ho es posible usar el botan secundario del ratan

ho esta disponible el método ‘arrastrar y soltar'

Existen preguntas con mas de una posibilidad de respuesta

En las preguntas en las que aparecen imagenes, para responder puede utilizar cualquier método: teclado, barras de menus o
barras de herramientas, excepto en aquellas preguntas en que se especifigue el camino a seguir. Una vez elegido el metodo no
lo puede cambiar,

Mo es necesario respetar el orden de las preguntas al responder,

Preguntas:

Estadisticas
P23 | fa (| 5| &1 F (|82 101 [£2] (13[[14 | 15| (1617 18] 119172015214 | 224 |23 | |24
2l |l |2l |zl gl |||l ie] 2222 #] 2] 2 Total correctas para aprobar: 53
26 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 Respuestas correctas: 0
Fallr A8 SIF AN Al AT & ralrdlralr iy v iy div.dicaiF SIFSIF SIFSIF. i

Respuestas incorrectas: 1}

49 50 51 52 53 54 bh be 57 H8 59 60 61 62 63 64 65 66 67 BB 69 7O
P AN SN SV SNV SIF SN SIF SIF SIF SIF SIF SIF SIF SIV SN SIF SEF SIF SNV SIF IV 4

%Volver al inicio

* IT-Txartela: certificacion

(h Usuario: Jesus Lopez % Password: 1495593346

-txa_rte Ia () Inicio: 12:38 Comienza 12:40 {2 Fin 14:38

Certificacidn: Internet Bisico
=
@ Finalizar

T >
57 - ;Como se agrega la direccion de esta pagina a Favoritos utilizando el boton
correspondiente?

<2 Bienvenido a la UNED - Microsoft Internet Explorer provided by Eure|

Archivo  Edicion  Wer Favoritos  Herramientas  Ayuda

Qaras - ENE) o ) Bisqueda = Favoritos 4 Multimedia

Diteccién i-@:} Rktp: ) v uned. esfwebunedfhome . hkm

Universidad Nacional de Educacion a Dist|

=2
P tas:
Lo Estadisticas
B B - (4 (5|6 789101112 |13/ [14|15| 16/ (17| 18| {19 201 21| |22 |23 |24
N IFAIP AR AR AP AIF AIF SIFAIF AP Al dIF AP AIF A AIF AIF A SIF AIF AV alr s Total correctas para aprobar: 53
26 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 3% 40 41 42 43 44 45 46 47 48 Respuestas correctas: 0
P I 7 SV AP AP AP SP SIF AW S P T AT AP ST SEP AP AP S P AP S .
Respuestas incorrectas: 2

49 50 51 52 53 54 b5 ba 58 6% 60 &1 62 63 o4 65 66 67 68 69 TO

AP Air Air AP AICAIF SIF8IFSIF JIF SIF JIF.AiF AIF AIFSIFAIFSIF S SIF .4

Fd
%VDIVBF al inicio
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A partir de este momento se dara por iniciado el examen. En la cabecera se
mostrara el usuario que esta realizando el examen, la hora de inicio, de
comienzo real y de finalizacién del examen, y la certificacibn que se esta
realizando.

QJUsuan‘o: txus lopez Qgﬁpassword: 1419600725

-
\ ‘ -tXa_r‘te I a (@) Inicio: B:39 Comienzo 9:57 (1 ) Fin 10:39

Certificacidn: OpenOffice.org Cale

=

En la parte inferior se muestra una leyenda con las preguntas que forman el
examen, indicandose si estan respondidas o no, y en caso de estar
respondidas si la respuesta fue correcta o no. En la parte derecha se muestra
una tabla con el total de preguntas necesarias para aprobar el examen y la
cantidad de preguntas acertadas y falladas hasta el momento.

Preguntas: Estadisticas

8 (2| 2| 4|5 6|7 o K&l 10|11 12([13)|14||15 [16|[17|18| 19| 20(|21|(22|(23||24

| A IV A P S Al | A SR T R S SR S S SN SR S SR SR SR A Total correctas para aprobar: 53
25 26 27 28 29 30 3 32 33 34 35 36 37 3§ 39 40 41 42 43 44 45 4o 47 48 Respuastas corractas: 0
IV IV AP IV AP SIF I I SEP A S P i P S S I P i NP AP IV i P :

49 50 51 52 53 54 55 54 57 58 59 60 61 62 63 64 65 46 6T 68 6% VO Respuestas incorrectas: 2
LT IV SIF SV I IV AV SIS S S SN SIF SIF SIF I SN AV S S Sl g

La cantidad de preguntas de las que estd compuesto el examen asi como la
cantidad de preguntas acertadas necesarias para aprobarlo, dependera de
cada modulo de certificacion.

2.1. Responder una pregunta

Al seleccionar una pregunta en la leyenda inferior se mostrara la pregunta
seleccionada.
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(b Usuario: Jesus Lopez % Password: 1495593346

‘txa_r-te Ia () Inicios 12:38 Comienze 12:40 (L) Fin 14:38
Certificacion: Internet Basico

e

@ Finalizar

W 4
57 - ;Como se agrega la direccion de esta pagina a Favoritos utilizando el botén
correspondiente?

2 Bienvenido a la UNED - Microsoft Internet Explorer provided by Eure

Archivo  Edicion  Wer Favoritos  Herramientas  Ayuda

@awss ~ 0 [d [2) (» O blsqueds <% Faveritos @ Multimedia

Direccidn i%‘] http: f e, uned. es/webunedfhome. htm

Universidad Nacional de Educacion a Dist|

Preguntas: -

Estadisticas
B 3 4 5 g7 8 9 1011 12/ 13/ 14 15 16 17 18/ 19 20 21 22 23| 24
) AT AT AT IV AP SIF SIF AP AP AP A AT AT AIY AP IV 2IF 2 AP AP AP 2 Total correctas para aprobar: 53
25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 306 36 37 38 39 40 41 42 43 44 456 46 47 48 Respuestas correctas: o
AIF AT 37 SIP AP AP AP P S AIF SIF AN P AP A7 AP AP AP AP SIFF.AIF SIP 4 .

Respuestas incorrectas: 2
49 50 51 62 53 54 55 Be 68 5% 60 61 62 63 64 60 66 67 68 69 TO
Falr JIF A AIF AP AP AP 4 ! AP SIFSIF St A1 dir AIF.AIFAIFSIF AP S 4

\ﬂ)\lower al inicio \

Al responder, se resaltara el resultado de la respuesta en la parte principal de
la pantalla, a la vez que se marcara en la leyenda inferior el resultado de la
misma y se incrementaran los contadores en la seccion de estadisticas.

 IT-Txartela: certificacidn

(b Usuario: Jesids Lopez % Password: 1495593346

-txa_rte I a () Inicio: 12:38 Comienzo 12:40 (1) Fin 14:38
Certificacidn: Internet Basico
—
@ Finalizar

b g 4
57 - ;Como se agrega la direccion de esta pagina a Favoritos utilizando el botén
correspondiente?

Respuesta
Incorrecta

Preguntas: e,
Estadisticas
Wz 4| s5|[c| 7| 8| 9]10]|11][12]13][14|/15| 11617 |18][19] 20 |21 22| |23 |24
1 IPAF AP AT AT At AP 2P AP AV I AP AP A A AT AP A P Al AP 2P 2P Total correctas para aprobar; 53
25 2¢ 27 28 29 30 3 32 33 34 35 36 37T 38 39 40 41 42 43 44 45 46 4T 4B Respuestas correctas: 0

LAIC ST SV AP JF 4 FAr AIF A1 S17 SIF ST A1 2 S SIF SV A1 4

49 B0 B1 B2 £3 B4 55 Be ¥ BE BY &0 61 62 63 &4 65 66 67 B8 69 7O
LAV AP AP AWV P IV SRV B - AP SIP SIF S S SIS S SR IV R R S

(’_’JVDWEF al inicio =

LY
hS
LS
S
%

Respuestas incorrectas:
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Existen 7 tipos de preguntas posibles:
* De una Unica respuesta
e Simulacién
» Combinacion de teclas
» De més de una respuesta
* Imagen + pregunta
» Simulacion + Combinacion de teclas
* Relacion

Bastara con leer el enunciado de la misma para saber el tipo de respuesta
gue el usuario tiene que dar.

A la hora de componer las preguntas de un examen, la aplicacion forma el
contenido del mismo cogiendo de manera aleatoria las preguntas de un
conjunto de preguntas establecido.

2.2. Finalizacion del examen

Cuando el usuario desee finalizar el examen tendra que hacer clic en el botén
situado en la parte superior derecha de la aplicacion. Se le pedira que
confirme que quiere finalizar el examen y se mostrara una pantalla con los
resultados del examen.

* IT-Txartela: certificacidn

quJsuarin: txus lopez Qgﬁpnsswnrd: 1419600725

-
\ ‘ ‘txa_rte I a () Inicio: 8:39 Comienza 9:57 (1 ) Fin 10:39

Certificacidn: OpenOffice.org Calc
v =

Finalizar Examen

Q-‘)Desea realmente finalizar su examen?
®5i

* Mg

Ultima actualizacisn: IT Txartela 2,0 30,/10/2005
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Q) IT-Txartela: certificacidn

S ‘ m\_lsuarin: g‘éﬁpasswnrd:
\‘ ‘tXa_r-te Ia @b\m‘cio: Comienzo (!JFin

Certificacidn:
b S y -

RESULTADO:

# No ha superado el examen con éxito.
Silo desea, puede revizar su examen hasta las 10:39

Para ello vuslva al mend inicial y entre en REVISION,

Q")Volver al inicio

Estadisticas

Total correctas para aprobar: Respuestas correctas: Respuestas incorrectas:

b3 0 &)

ctualizacion: IT Txartela 2.0

En el caso de que el alumno no haya superado el examen, tendra la
posibilidad de hacer una revision después de haber finalizado el examen
(siempre que tenga tiempo suficiente) u otro dia después de realizar una
matricula para la realizacion de la revision.

Automaticamente los resultados del examen pasaran a estar disponibles
desde el historial de usuario en la Web de la aplicacion IT Txartela.

3. Realizar una revision

Para realizar una revision el usuario debera de introducir su DNI. Se mostrara
al usuario una pantalla con una lista de revisiones que el usuario puede
revisar.
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“ﬁ" ]
y
1
]
tXartela 2
() Juan Bartoiomé Boloix (@) Password: 1188920879 I
v = 4 —
OpenOffice.org HTML Editor
@
Password: 1203918006
Centro: KZgunea Amurrio
Fecha de la prueba: 2008-11-11
Hora de la prueba: 16:00
Resultado del examen: # Suspendido
Respuestas correctas: 1
Respuestas incorrectas: 69
Convocatoria: 1
Revisiones realizadas: 0
‘i\‘l’f-\c ceso a la revisidn
Windows 95
@
Password: 1256301965
Centro: KZgunea Amurrio
Fecha de la prueba: 2008-10-10
Hora de la prueba: 14:00
Resultado del examen: # Suzpendido
Respuestas correctas: 1
Respuestas incorrectas: 69
Convocatoria: 2
Revisiones realizadas: 0
‘n':\“o Acceso a la revision

Se muestran los principales detalles del examen y al hacer clic en el boton de
“Acceso a la revisidn” se mostrara la pantalla del detalle de la revision.

Los examenes tienen un limite de posibles revisiones como esta establecido
en la normativa de IT Txartela. Una vez superado ese limite cuando el
usuario entre en la revision dejara de aparecerle en la lista de examenes a
revisar, con lo cual ya no podré volver a hacer una revision sobre el mismo.

3.1. Detalle de la revision

Al seleccionar una revision se mostrara una pantalla con la lista de preguntas
incorrectas a revisar. Cuando se seleccione una pregunta se mostrara debajo
la respuesta dada por el usuario y la respuesta correcta.

En la revisidbn no se mostraran las preguntas respondidas correctamente, ya
gue carece de sentido realizar una revision en dichas preguntas.
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* Revisidn IT Txartela

Preguntas Incorrectas:

—/ 1. jEs posible personalizar los diferentes niveles de seguridad de un navegador?
-/ 2. Hoy en dia en Internet es posible:

J A7, iComo se agrega la direccion de esta pagina a Favoritos utilizando el boton correspondiente?

Respuestas:

2l Bienvenido a la UNED - Microsoft Internet Explorer provided by Eurg

archivo  Edicion  Yer  Favoritos  Herramientas  Ayuda

@nawas v 0 [6] @ (» ) Bisqueda <7 Favoritos @ Multimedia

Direccion ‘@ hitkp: /e, uned, esireebuned/home, htm

Universidad Nacional de Educacion a Dist

Respuesta correcta:

@ Mostrar respuesta correcta @ Detener demastracian

Mi respuesta:
g‘ Mostrar mi respuesta @ Detener dermostracian

(ﬂ'\f’nlver a la lista de preguntas incorrectas

En el caso en el que el usuario no esté de acuerdo con la valoracion dada a
su respuesta podra poner una reclamacién que sera atendida en un breve
plazo de tiempo, notificandosele la respuesta al usuario via correo
electronico.

Reclamaciones

5 no estd de acuerdo con algin aspecto de esta pregunta puede realizar una reclamacion (max. 250 caracteres):

{En su cuenta de correo recibirda una respuesta a esta reclamacion en cuanto sea atendida)

Caracteres: :l
—E Enwviar

@) Volver al inicio
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4. Realizar una demo del examen

El usuario podra realizar una demo del examen, siendo el objetivo de la
misma familiarizarse con el manejo de la aplicacion con la cual va a realizar
el examen, y no aprenderse las preguntas. La demo presentada es la misma
gue se puede hacer desde la Web de IT Txartela y el funcionamiento sigue
siendo el mismo.

* IT-Txartela: certificacion

e —
® (b Usuario: Demo %3 Password: Demo
“ ‘txa_r-te Ia () Inicios 12:55 Comienze 12:55 {2 Fin SIN LIMITE

Certificacion: Demo

Q\J Para contestar pulse sobre la zona correcta de la imagen. @ Einalegt
4 - Seleccione el fichero notas.txt y envielo a la cuenta ftp
—— - =
| <& NICo FTP CEX |
FTP Local Remoto Registro  Ayuda '
R e 7 \
ts Sisterna local Sigtemna remota
fl=c - i 3 B2 ]
‘E'\preguntas KZ4temab .L] ‘ ﬂ
MNombre I Mombre ] Tam.
D\mgutll
T =
:lnmasm
Etemaﬁdoc 1
Preguntas:
g Estadisticas
1|2 |3 Bl & || |89 [|16]14]12][13] {14 | 15| 16) 1T A81119201:29 ) |22 |23 |24
L2ll2le|lzllz o]l el ]l 2]lellelelzlle]le el |l 2le]le]le Total correctas para aprobar: 53
25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 32 40 41 42 43 44 45 46 47 48 Respuestas correctas: 0

PAliT AT AT AT AT AT A AP SIP AP SIF AT Al AN AP RN P AP AP SIF AP a|Fd

49 60 51 52 53 54 bhH 56 57 53 D3 60 61 62 63 64 6D 66 67 68 69 FO
Falir div i SiF AIF A AIF SV SIF SIF SIF JIF Siv JiF A5 AIFSIT.AIFAIF S8 JIF 4

Respuestas incorrectas: 0

%Vutver al inicio

La demo esta compuesta de 70 preguntas con preguntas de todos los tipos
posibles:

* Preguntas de una Unica respuesta

» Simulacion

» Combinacion de teclas

* Preguntas de mas de una respuesta
* Imagen + pregunta

» Simulacion + Combinacion de teclas
» Asociacion

A la hora de confeccionar las preguntas de la demo, se ha hecho de manera
gue entre las 70 preguntas que forman la demo, haya al menos una pregunta
de los 7 tipos posibles de preguntas que puede haber, de manera que
haciendo la demo el usuario pueda conocer todos los tipos posibles de
preguntas que se puede llegar a encontrar y todos los tipos de respuestas
gue el usuario pueda llegar a dar cuando se presente al examen.
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En la parte superior derecha se muestra una cabecera con los datos del
usuario, hora de inicio y hora de finalizacion, que en el caso de la demo
carecen de valor.

QJUsuariD: Dewmo Qébpassword: Dewmo

-
\ ‘ ‘txa_r'te Ia () Inicio: 10:10 Comienzo 10:10 (1 ) Fin SIN LIMITE

Certificacion: Demo

WV > 7 o

En la parte inferior de la pantalla del examen se mostrara una leyenda donde
se mostraran todas las preguntas y se marcara el resultado de las respuestas
de la demo a la vez que se incrementaran los contadores en la seccion de
estadisticas.

5. Consultar la ayuda de la aplicacion

Se mostrara al usuario una ayuda explicandole el funcionamiento de la
aplicacion, las secciones de la pantalla, botones, etc.

(\‘T IT-Txartela: certificacin Eﬂ@g
-~

e =
Cabecera de datos | |(§)exus lopez (&) Password: 1449373617

-
\ ‘ ‘txa_r-te Ia ¥y, Hora inicia 12:20 Lsted ha comenzada a las 12:23, Hora

< finalizacidn 14:20

=g e
1 ) Area de avisos
= ) Responda la pregunta seleccionads por favor @ Finalizar
Pregunta - Finalizar
I $0ué ocurre si pulsamos la tecla F77? I examen
O se accede al centro de asistencia de Ward,
O Abre el cuadro de didlogo correspondients a Buscar y reemplazar',
O Realiza una revision de artografia.
Respusstas
Responder pregunta
Preguntas Pregunta Res %
ponder
incorrectas pendiente Pregunta Pregunta ]
| corr‘ecta pendiants Zona de estadisticas
Preguntas: Estadisticas
® B BY4 sfFefl7 &8 9 10 11 12 13414 15 16|17 18 19 20 21 22 23 24
T TATd T4 FalE A Alr A AT AT AT A I AT AL A Al S A Total correctas para aprobar: 53

25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 QPSR Bof41 42 43 44 45 46 47 48
T AT AN AR AN JET SR SUF AP SIF AR I Al S ) Tl Dl T AR S AP SR S g

4% BO A1 B2 B3 B4 BE Be BF BE B9 60 61 62 63 64 66 66 67 &8 &9 TO Respuestas incorrectas: 3
AN AT AR T R SR I P S S S S A I AT A A AR S A

Respuestas correctas: 1
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