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KULTURNET ERABILTZEN DUTENENTZAKO 
ARAU OROKORRAK 

 
ERABILTZAILEAK 

• Ezinbestekoa da erabiltzaile txartela izatea zerbitzuan sartzeko. 
• 12 urte baino gazteagoko adingabeak ez du ordenagailu-gelara sartzerik, ez bada aldez aurretik 

(idatziz) gurasoek edo tutoreek baimena eman dutela. 
• Ordenagailuak erabiltzeko aukera izateko erreserben kudeaketa-sistema erabiliko da, honako 

irizpideak kontuan hartuz: 
 2 ordu egunero pertsonako, zein zentro aukeratu duen kontuan hartu gabe. 
 Hilabeterako baino ezin da erreserbatu. 

• Erreserbaren hasiera ordutik 15 minutu beranduago agertzeak erreserbaren eskubideak galtzea 
ekarriko du.   

• Hiru erreserbetara jarraian hutsegiteak zigorra ekarriko du eta erabiltzaileak ezin izango du zerbitzua 
erabili 2 hilabetez. 

• Erabiltzaileak ordenagailuan egin nahiz eskuratu dituen dokumentuak berak ekarriko duen CD 
batean grabatu eta eraman beharko ditu. Ordenagailu bakoitzaren informazioa ezabatu egingo da 
erreserba amaitutakoan. 

• Ezin izango da disketerik erabili. 
• Zerbait behar bezala ibiliko ez balitz zentrokoei jakinaraziko zaie.    

 
 
WEBAREN EDUKIAK: GOMENDIOAK 
Internetek bizi dugun gizarte konplexua erakusten du eta ikasteko, dibertitzeko eta komunikatzeko era 
desberdinetara iristeko aukera paregabea ematen digu. Baina erreferentzia birtuala pornografiak, indarkeriak 
eta delituzko ekintzek ere badute.  Eduki horiek erraz eskuratzeko modua jartzen dugunez, zuek orientatzeko 
arduradun ere bagara, gune honetan zuen esperientziak positiboak eta seguruak izan daitezen. 

Gomendagarriak ez diren edukiak
Orokorrean, honako eduki hauek dituzten orrialdeak ez dira oso gomendagarriak izaten: 

• Indarkeria, arrazakeria edo intolerantzia gorestea, beste sinesmen nahiz talde sozialen aurka.  
• Sekten proselitismoa edo manipulazio psikologikoa sustatzen duten orrialdeak. 
• Indarkeria erruz duten jokoak praktikatzea linean.  
• Pornografia. 
• Kasinoetan eta apustu birtualetako zentroetan parte hartzea, dirua xahutzea eskatzen baldin badute. 
• Osasunari erasotzen dioten edariak eta substantziak (drogak, tabakoa eta alkohola) kontsumitzera 

bultzatzen duten orrialdeak. 
• Armak edo lehergailuak fabrikatzeari buruzko informazioa. 

Hori guztia dela eta, ekipo bakoitzean software bat instalatu da mota horretako edukiak dituzten 
orrialdeetarako sarrera eragozteko. 

Proposatutako gomendioak
• Erabiltzaileak irudi, iruzkin nahiz mezu lizunak jasotzen dituen bakoitzean berehala abisatu beharko 

du, baita lehen azaldutako antzeko edukiak izan ditzakeen beste web orriren bat antzematen badu ere. 
• Ezezagunei ez eman datu pertsonalik, argazkirik edo ikastegiaren izenik, ezta bizilekuaren edota 

lantokiaren inguruko daturik ... ere. 
• Kontu handiz ibili sarean aurki daitezkeen foro edota hizketaldiekin. Irregulartasunen bat 

antzemanez gero, jakinarazi egin beharko da. 
• Ez eman ordenagailuaren, kreditu-txartelen edota aurrezki-kontuen pasahitzik nahiz segurtasun-koderik. 
• Ez fidatu mezuen, posta elektronikoen edo txaten bidez harremanetan jar zaitezkeen 

“lagun” birtualekin. 
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NORMAS GENERALES PARA  
LOS/AS USUARIOS/AS DE KULTURNET 

 
USUARIOS/AS 

• Es preciso tener el carné acreditativo de usuario/a del servicio para acceder al mismo. 
• Ningún menor de 12 años puede acceder a la sala de ordenadores conectados a la Red sin el 

consentimiento previo (escrito) de padres o tutores. 
• El acceso a los ordenadores se basa en un sistema de gestión de reservas que funcionará con los 

siguientes criterios: 
 2 horas diarias por persona independientemente del centro de acceso. 
 Sólo se puede reservar en el espacio de 1 mes. 

• Un retraso de 15 minutos en el comienzo de la reserva supondrá la pérdida del derecho sobre la misma. 
• Ausencias continuadas a tres reservas supondrá una penalización en el uso del servicio de 2 meses. 
• Los documentos que el usuario/a haya elaborado u obtenido con cada PC deberá llevárselos 

mediante la grabación en un CD que él mismo aporte. La información de cada ordenador se 
eliminará una vez concluida la reserva. 

• No se podrán utilizar disquetes. 
• Cualquier mal funcionamiento se comunicará al personal del Centro. 

 
 
LOS CONTENIDOS WEB: RECOMENDACIONES 
Internet refleja la compleja sociedad en la que vivimos y es una oportunidad para acceder a nuevas formas de 
aprendizaje, de divertirse y de comunicarse. Pero también la pornografía, la violencia y las actividades 
delictivas tienen su referencia virtual. Nosotros, como facilitadores del acceso a estos contenidos tenemos la 
responsabilidad de orientaros para que vuestras experiencias en este medio sean positivas y seguras. 

Contenidos no recomendables 
En general, se consideran poco recomendables páginas con los siguientes contenidos: 

• Exaltación de la violencia, el racismo o la intolerancia frente a otras creencias o grupos sociales. 
• Páginas que fomenten el proselitismo de sectas o de manipulación psicológica. 
• Práctica de juegos en línea que contengan altas dosis de violencia. 
• Pornografía. 
• Participación en casinos y centros de apuestas virtuales que supongan gasto de dinero. 
• Páginas que inciten al consumo de bebidas y sustancias que atenten contra la salud: drogas, tabaco y alcohol 
• Información sobre fabricación de armas o explosivos. 

Por ello se ha instalado un software en cada uno de los equipos que evita la entrada en páginas que 
contengan contenidos de este tipo. 

Recomendaciones propuestas 
• El usuario/a debe avisar inmediatamente siempre que se reciban imágenes, comentarios o mensajes 

obscenos, así como de cualquier página web que advierta que sus contenidos pueden ser similares a 
los descritos anteriormente. 

• No facilitar a desconocidos datos personales, fotografías o el lugar y nombre del centro académico 
donde cursa estudios, el lugar donde se reside, trabaja, etc. 

• Tener precaución con el tipo de foros o charlas que encuentra en la Red. Si detecta cualquier 
anomalía, deberá comunicarla. 

• Evitar proporcionar contraseñas o códigos de seguridad del ordenador, tarjetas de crédito o cuentas 
de ahorro que pueda conocer o tener. 

• Desconfiar por norma de los "amigos" virtuales con los que se pueda contactar mediante sistemas de 
mensajería, correo electrónico o chats. 


